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De menselijke factor
Praktijkervaringen van een wegbeheerder
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Ingo de Moor



Het bedrijf

N.V. Westerscheldetunnel
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Opgericht in 1998
Provincie Zeeland is 100%
aandeelhouder gt
Unieke kennis en ervaring in Nederland
Beheerder van de Westerscheldetunnel & Sluiskiltunnel
Optimale dienstverlening tegen zo laag mogelijke tarieven
30 jaar tolheffen o.b.v. Tunnelwet Westerschelde
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Lengtedoorsnede Westerscheldetunnel

Zeeuws Vlaanderen Zuid Beveland
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Lengtedoorsnede Sluiskiltunnel

Sluiskil A Kanaal van Gent Terneuzen
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Tunnelfeiten
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Westerscheldetunnel

Langste verkeerstunnel van
Nederland: 6,6 km

Diepste punt 60 meter onder
N.A.P.

Maximumsnelheid: 100 km/uur

Gemiddeld 18.000 passages
per dag

98% beschikbaarheid
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Sluiskiltunnel

Verkeerstunnel met een lengte
van 1,2 km

Diepste punt 34 meter onder
N.A.P.

Maximumsnelheid: 100 km/uur

Meer dan 14.000 passages per
dag

98% beschikbaarheid



Veiligheid

A Klanten
A Medewerkers
A Hulpdiensten

SAFETY FIRST!

J-24.



Centrale bedieningsruimte




Uit de praktijk
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(Achteruit)rijden op het Tolplein

Negeren snelheidslimiet

Keren op de weg / spookrijden

Negeren van hoogtedetectie

Aanrijding botsabsorber (4 juni 2015)
Autobrand Westbuis (27 mei 2016)

Frontale botsing Westbuis (27 september 2016)



Achteruitrijden op het Tolplein













Negeren snelheidslimiet
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Keren op de weq / spookrijden







Negeren hoogtedetectie










Aanrijding botsabsorber

4 juni 2015

14.26 u

Traceé Oost: tussen tunneluitrit en Tolplein
5 % u gestremd
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Autobrand Westbuis

A 27 mei 2016

A 13.39u

A Westbuis ter hoogte van DV 13
A 2 Y% uur gestremd



Westerscheldetunne| dicht
door autobrand

Door: redect e
27516 - 1a2n

uit de Westerscheldetunnel door een autobrand ® Esther de Koning.

esterscheldetunnel is in de richting van Terneuzen vrijdagmiddag voorlopig enkel«
oten wegens een autobrand, meldt de Veiligheidsregio Zeeland.

obrand ontstond rond 13.45 uur. Voorzover

| zijn er geen slachtoffers gevallen. Alle
1 die achter de in brand gevlogen auto
rijn naar de oostbuis geévacueerd. Zij zijn
1gen door politie, brandweer en
acht.

lis al enige tijd geblust. De verwachting
2l dat zeker de westbuis nog uren dicht
1. De uitgebrande auto moet eerst weg,
rer waarschijnlijk nog reparaties aan

k moeten worden uitgevoerd. Mensen

Rode kruizen bij de ingang v
van der Heijden.






Frontale botsing Westbuis

A 27 september 2016

A 2156u

A Westbuis: ter hoogte van DV 27 (inrit)
A 2 Y% uur gestremd
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dat automobilist

AT GEBEURDE ER?

¥ Het ongeval in de Wester-

gebeurde dins-
daoavondevenvoortienuur
in de westhuis,

AEric Asselberg en zijn vrouw Astrid:
en gewoon rechtsomkeert maakten.”

»lk ben er wel van geschrokl

FOTO PETER NICO

nen bleken verwondingen te
hebben opgelopen. Zij zijn
met ambulances naar het zie
kenhuis gebracht.

# In eerste instantie was ook
brand gemeld, maar dat
bleek niet het geval te zijn.

¥ Het ongeval leidde tot files
aan beide kanten van de tun-
nel. Rond haif een s nachts
kon de westbuis weer unlla_



ten ze dan verkeerskegels in het
i Dan kan alsnog

wakker schudden als ze de matrix-
borden en rode kruisen boven de
weg hebben gemist.”

Uit den boze
r het keren is Ingo de Moor van

eigen initiatief ge-
1t verb

© pinsdagavond
gold tegenverkeer
in de westelijke
tunnelbuis i.v.m.
werkzaamheden in
de oostbuis

2
Automobilist
haalt in en
botst op
tegenligger

Aanrijding in
westbuis
ri. Terneuzen

32

Verkeer voor
en achter
het ongeluk
keert om en
rijdt terug
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Kettingbotsing Oostbuis

22 juni 2016

16.59 u

Oostbuis ter hoogte van DV 2 (inrit)
2 uur gestremd
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Autobrand tracé Oost

A 24 augustus 2016

A 15 ¢é.

A Tracé Oost: tussen uitrit Noordbuis Sluiskiltunnel en inrit Oostbuis
A . uur gestremd
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Aanrijden brandweer voertuig tegengesteld
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